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Ob¢ina Dobmma Dobrna

ANALIZA ANKETIRANJA TURISTICNEGA
GOSPODARSTVA
V DESTINACIJI DOBRNA

Anketa je bila izpeljana z namenom pridobivanja podatkov o trajnostnem poslovanju turistiCnega
gospodarstva destinacije Dobrna. Prejeli smo stiri izpolnjene ankete (n=4).

1.1 Oznadite prevladujoco dejavnost vasega podjetja: (n = 4)
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Pri treh podjetjih je prevladujo¢a dejavnost povezana z oddajanjem nastanitev, pri enem podjetju pa
terapije.

1.2 Koliko ¢asa podjetje Ze opravlja prevladujo¢o dejavnost (v letih)? (n = 4)
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Tri podjetja opravljajo dejavhost manj kot 60 let, eno podjetje pa med 540 in 600 let.
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2.0cenite, v koliksni meri veljajo trditve za vase podjetje, pri éemer mozZnosti pomenijo: 4 = da, v
polni meri, 3 = da, a lahko $e napredujemo, 2 = ne, vendar razmisljamo o tem, 1 = ne, o tem ne
razmisljamo, O = ni relevantno, ker aktivnosti niso povezane z naso dejavnostjo. V nasem
podjetju... (n = 4)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2.1 redno spremljamo porabo energije iz razliénih virov
(elektrka, plin, daljinsko ogrevanje ...).

2.2 izvajamo ukrepe za zmanjsanje porabe energije
(zatesnitev oken in vrat, senzoni za priziganje/ugasanje ...

2.3 uporabljamo obnovljive vire energije (solame plosce,
biomasa, vetme turbine ...).

2.4 redno spremljamo porabo vode.
.. 2.5 izvajamo ukrepe za zmanjsanje porabe vode
(stranis¢ne skoljke z dvojnim sistemom splakovanja ali ...

2.6 recikliramo odpadno vodo (za zalivanje vrta, umivanje
tal, izplakovanje toalet ...) ali uporabljamo dezevnico.

2.7 redno spremljamo koli¢ino proizvedenih odpadkov.

2.8 locujemo odpadke v skladu z navodili obéine oziroma
komunalnega podjetja.

2.9 izvajamo ukrepe za zmanjsanje plastiénih odpadkov.

2.10 izvajamo ukrepe za zmanjsanje koli€ine odpadne hrane.
2.11 uporabljamo okolju prijazne izdelke (ekoloska
distila, izdelki za ponovno uporabo, izdelki iz ...

2.12 goste spodbujamo k varéevanju z energijo in vodo ter
zmamsanju koli¢ine in locevanju odpadkov (z ...

2.13 goste qgodbujamo_ k uporabi trajnostnih oblik
transporta za prihod v destinacijo in gibanje po njej ...

2.14 imamo oblikavano strategijo, akcijski nacrt ali
politiko za uvajanje trajnostnih praks.

2.15 redno spremljamo, objavljamo in komuniciramo dosezke
na podrocju trajnostnih praks.

2.16 imamo jasno oblikovan pravilnik napredovanja, placne
politike in disciplinskih postopkov za zaposlene.

2.17 zaposlene redno izobrazujemo.

2.18 goste spodbujamo k pitju vode iz pipe.
2.19 smo seznanjeni z moznostjo prejemanja spodbud za
pridobljen ekoloski oz. trajnostnrroertiflkat (povradilo ...

2.20 aktivno sodelujemo z lokalno turistiéno organizacijo
(informiranje, vkljuéevanje v aktivnosti, izobrazevanja, ...

2.21 izvajamo ukrepe za spodbujanje lokalne biotske
raznovrstnosti ter varstvo in ochranjanje krajine.

_ 2.22 podpiramo lokalno skupnost oziroma lokalne
znamenitosti (z donacijami, sponzorstvom, prostoveljnim ...

2.23 dajemo v &im vedji men prednost lokalnim
pridelovalcem in proizvajalcem.

2.24 se zavedamo potencialnih posledic podnebnih sprememb
za turizem v nasi destinaaji.

H4 EH3 H2 EH1 EHO
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2.1 Dve podjetji sta odgovorili, da redno spremljata porabo energije iz razlicnih virov, dve podjetji pa
sicer spremljata porabo, ampak menita da bi lahko spremljala Se bolj.

2.2 Na vprasanje so 3 podjetja odgovorila da izvajajo ukrepe za zmanjsanje porabe energije, eno
podjetje ukrepe prav tako izvaja, ampak meni da bi jih lahko Se bolj.

2.3 Glede uporabe obnovljivih virov energije je eno podjetje odgovorilo da jih uporablja, eno podjetje
dajih sicer uporablja—ampak bi jih lahko Se bolj, eno podjetje jih ne uporablja ampak o tem razmislja.
Eno podjetje pa je odgovorilo da to za njih ni relevantno.

2.4 Glede spremljanja porabe vode je eno podjetje odgovorilo da jo redno spremlja, dve podjetji
porabo sicer spremljata ampak menita da bi jo lahko Se bolj, eno podjetje pa porabe ne spremlja a o
tem razmislja.

2.5 Eno podjetje izvaja ukrepe za manjso porabo vode, dve podjetji menita da bi ukrepe lahko
izvajali Se bolj, eno podjetje pa ukrepov se ne izvaja a o tem razmislja.

2.6 Dve podjetji reciklirata odpadno vodo ali uporabljajo deZevnico, eno podjetje o tem ne razmislja,
eno podjetje pa je odgovorilo da to za njegovo dejavnost ni relevantno.

2.7 Dve podjetji redno spremljata koli¢ino proizvedenih odpadkov, eno podjetje meni da bijih lahko
spremljajo Se bolj, eno podjetje pa je odgovorilo da jih Se ne spremlja, vendar o tem razmislja za v
bodoce.

2.8 Vsa stiri podjetja so odgovorila, da lo¢ujejo odpadke v skladu z navodili komunalnega podjetja.

2.9 Dve podjetji izvajata ukrepe za zmanjsSanje plasti¢nih odpadkov, eno podjetje meni da bi lahko
ukrepe izvajalo Se bolj, eno podjetje pa razmislja, da bi z izvajanjem ukrepov pricelo.

2.10 Vsa Stiri podjetja izvajajo ukrepe za zmanjsanje koli¢in odpadne hrane.

2.11 Dve podjetji uporabljata okolju prijazne izdelke, eno podjetje meni da bi jih lahko uporabljalo Se
bolj, eno podjetje pa jih $e ne uporablja, a o tem razmislja.

212 Eno podjetje goste spodbuja k varéevanju z vodo ter zmanjSanju koli¢ine in loéevanju
odpadkov, dve podjetji menita da bi jih lahko spodbujala Se bolj, eno podjetje pa jih Se ne spodbuja,

a o tem razmislja.

213 Eno podjetje sicer goste nagovarja k uporabi trajnostnih oblik transporta, ampak meni da bi jih
lahko Se bolj, eno podjetje jih Se ne nagovarja, a o tem razmislja, za dve podjetji pa to ni relevantno.

214 Eno podjetje ima oblikovano strategijo oziroma politiko za uvajanje trajnostnih praks, eno
podjetje je nima a o tem razmislja, dve podjetji pa sta odgovorili da to pri njih ni relevantno.

215 Eno podjetje redno spremlja, objavlja in komunicira dosezke na podrocju trajnostnih praks,
eno podjetje jih ne a o tem ze razmislja, za dve podjetji vprasanje ni relevantno.

216 Eno podjetje ima jasno oblikovan pravilnik napredovanja, plaéne politike in disciplinskih
postopkov za zaposlene, pri treh ta ukrep ni relevanten.

2.17. Eno podjetje zaposlene redno izobrazuje, pri treh ta ukrep ni relevanten.

2.18 Tri podjetja goste spodbujajo k pitju vode iz pipe, pri enem podjetju to ni relevantno.
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2.19 Eno podjetje je seznanjeno z moznostjo prejemanja spodbud za pridobljen ekoloski oziroma
trajnostni certifikat, eno podjetje je sicer seznanjeno, a meni da bi lahko bilo Se bolj. Dve podjetji Se
Nni seznanjeno s to moznostjo, a o tem ze razmislja.

2.20 Eno podjetje aktivno sodeluje z lokalno turistiéno organizacijo, eno podjetje sodeluje a bi lahko
Se bolj, eno podjetje Se ne sodeluje a razmislja o tem. Za eno podjetje pa odgovor ni releavanten.

2.21 Dve podjetji izvajata ukrepe za spodbujanje lokalne biotske raznovrstnosti ter varstvo in
ohranjanje krajine.

2.22 Dve podjetji podpirata lokalno skupnost oziroma lokalne znamenitosti, eno podjetje Se nea o
tem razmislja, za eno podjetje odgovor ni relevanten.

2.23 Tri podjetja dajejo v ¢im vedji meri prednost lokalnim pridelovalcem in proizvajalcem, eno
podjetje tega Se ne poCne a o tem Ze razmislja.

224 Tri podjetja se zavedajo potencialnih posledic podnebnih sprememb za turizem v nasi
destinaciji, eno podjetje pravi da se Se ne zaveda.

3.1 Nastejte ukrepe, ki ste jih uvedli za zmanjsanje rabe energije:

TuristiCna podjetja so izpostavila naslednje ukrepe, ki so jih uvedli za zmanjSanje rabe energije:
elektrarna - sledljivost porabe, varcne Iuci, visji energetski razred strojev, varcne svetilke in pobiranje
odpadnih vej v gozdu ki sluzijo za kurjavo in ogrevanje prostorov.

3.2 Nastejte ukrepe, ki ste jih uvedli za zmanjSanje rabe vode:

Prejeli smo tri odgovore:
- manjse izpuste, obvestila o zmanjsanju in ne puscanju odprtih pip,
- porabljeno vodo iz kuhinje zbiramo v zalivalko,
- varcne pipe, wc kotlicek z dvema stopnjami izplacevanja, pomivalni stroj
namesto ro¢nega pomivanja.

3.3 Nastejte ukrepe, ki ste jih uvedli za zmanjsanje koli¢ine plasticnih odpadkov:

Prejeli smo dva odgovora:

-ni plasti¢nih slamic, uporabljamo steklenice,

-ne kupujemo (kolikor je sploh mogoce) izdelkov v plasti¢ni embalazi, za sadje in zelenjavo (v
trgovini) uporabljam vrece iz zaves za veckratno uporabo. Pijaco - (mineralno vodo in pivo)
kupujemo v stekleni embalazi, ne kupujemo pijac v plastenkah.

3.4 Nastejte ukrepe, ki ste jih uvedli za zmanjsanje koli¢ine odpadne hrane:

Prejeli smo tri odgovore:

-pojemo vse, kar skuhamo,

-kontroling porabe z normativi, spremljanje bioloskih odpadkov,
-ostanki hrane za krmo Zivali.
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3.5 Pojasnite, kje objavljate dosezke na podrocju uvajanja trajnostnih praks:

Odgovorilo je eno podjetje in sicer da ne objavlja dosezkov na podrocju uvajanja trajnostnih praks.

3.6 V katere izobrazevalne programe najpogosteje vkljuc¢ujete zaposlene?

Odgovorilo je eno podjetje in sicer da najpogosteje vklju¢ujejo zaposlene v izobrazevanje na podlagi
delovnega mesta ( komunikacija in procesi dela).

3.7 Pri katerih aktivnostih lokalne turisti¢ne organizacije najpogosteje sodelujete?

Odgovorilo je eno podjetje in sicer da sodeluje sproti ter pri promociji lokalne samopodobe.

3.8 Nastejte ukrepe za spodbujanje lokalne biotske raznovrstnosti ter varstvo in ohranjanje
krajine, pri katerih sodelujete:

Odgovorilo je eno podjetje in sicer spodbuja lokalno biotsko raznovrstnost tako, da ne posega v
naravo.

3.9 Pojasnite, kako podpirate lokalno skupnost oziroma lokalne znamenitosti:

Odgovorilo je eno podjetje in sicer da podpira lokalno skupnost financno, z donacijami, nudi pomoc
pri izvedbah in pri zagotovitvi prostorov.

3.10 Navedite, katere so po vasem mnenju potencialne posledice podnebnih sprememb za
turizem v vasi destinaciji:

Eno podjetje vidi potencialne posledice v vplivu na zdraviliski park in okolico naravnih danosti. Eden
od odgovorov se je glasil ne vem, dva anketiranca na to vprasSanje nista odgovorila.
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4.1 Koliksen odstotek energije pridobivate iz obnoviljivih virov energije? (n = 4)

0% 10% 20% 30% 40% 50%
L L . L L ) %=2.8

do 10 %
10 - 25 % 0%
25 - 50 % 1 0%
50 - 75 %
nad 75 %

n=4

Dve podjetji pridobivata do 10 % energije iz obnovljivih virov energije, eno podjetje od 50 — 75 %, eno
podjetje pa nad 75 %.

4.2 Koliksen odstotek blaga, hrane in pija¢ kupite pri lokalnih proizvajalcih? (n = 4)

0% 20% 40% 60% B0%
4 I I |

do 25 %
25 -50 %
50 - 75 % 0%

nad 75 % 4 0%

Tri podjetja kupijo do 25 % blaga, hrane in pijac pri lokalnih proizvajalcih, eno podjetje pa med 25 -
50%.

4.3 KolikSen odstotek storitev za vas opravljajo lokalni ponudniki? (n = 4)

0% 20% 40% 60% 80%
! A il A

do 25 %
25 - 50 % 4 0%
0-75%

nad 75 % 4 0%

Pri treh podjetjih opravijo do 75 % storitev lokalni ponudniki, pri enem podjetju pa do 25 %.
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5.1 Ali ste podatke o porabi energije pripravljeni deliti z nami in vas lahko naknadno
kontaktiramo glede tega? (n=4)

ne (50%)

da (50%)

Dve podjetji so podatke o porabi energije pripravljeni deliti z nami, dve podjetji pa ne.

5.2 Ali ste podatke o porabi vode pripravljeni deliti z nami in vas lahko naknadno kontaktiramo
glede tega? (n = 3)

ne (33%)

da (67%)

Tri podjetja so podatke o porabi vode pripravljeni deliti z nami, eno podjetje pa ne.

ZAKLJUCEK IN PREDLOG UKREPOV

Anketa je bila posredovana vsem turisticnim deleznikom s podrocja gospodarstva. Odziv je bil slab,
saj smo prejeli samo Stiri izpolnjene ankete.

Predlagamo sledecCe ukrepe:
- lzobrazevanje deleznikov turisticnega gospodarstva o potrebnih ukrepih na podrocju
trajnostnega poslovanja.
- Redno osveScanje turisticnih deleznikov glede moznosti pridobitve ekoloskih znakov.
- Redno objavljanje raznih izobrazevalnih vsebin na temo trajnostnega poslovanja v turizmu v
obcinskem glasilu Dobr&an in na Facebook profilih.
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Organizacijo rednih srecanj z lokalno turisticno organizacijo in Obcino Dobrna z namenom

mrezenja, izmenjave pomembnih novosti in dobrih praks ter informacij o delu vseh
deleznikov turizmna na Dobrni.

S pridobljenimi rezultati ankete bomo seznanili Obcino Dobrna in vse turisticne deleznike z objavo
analize ankete na spletni strani.

Vir: rezultati anket v TKA

Dobrna, oktober 2022

Marija Svent, Zelena koordinatorka destinacije
Dobrna
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